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SANTO1

Bientraitance et bienveillance

Présentiel - Synchrone

Objectifs

S’approprier une méthode de bientraitance simple et accessible a tous Améliorer ou mettre en place des processus de prévention et de repérage

9 Public Vise Pré Requis

Tous les salariés, aidants et soignants du secteur de I'aide a domicile. ~ Aucun
Tous personnels exergant auprés des personnes agées.

Objectifs pédagogiques et d'évaluation Parcours pédagogique

S’approprier une méthode de bientraitance simple et accessible a tous Comprendre la vieillesse:
Améliorer ou mettre en place des processus de prévention et de e Qu'est ce que le vieillissement physique ? Physiologique ? La vieillesse ?

repérage de la maltraitance Optimiser la qualité des relations avec les  © Les troubles du comportement chez la personne agée
e Comment promouvoir I'autonomie de la personne agée ?

Prendre soin de la personne agée :

Méth Od es péd ag Og |q ues e Prendre soin et bientraitance: définition, historique, charte...
o La maltraitance ordinaire: principes, définition, abus sanctionnés par le code
Méthode cognitive en groupe / Etude de cas concrets / Analyse des pénal, profil des personnes vulnérables.

o Les diférents types de violence et de maltraitances rencontrées: a domicile, en
institution, les bonnes pratiques en cas de suspicion.

o Comment prendre soin de la personne agée et promouvoir la bientraitance ?
Les outils généraux de la bientraitance:

e Besoins, désirs, valeurs

® Repenser la relation soignant-soigné-famille

e Les émotions: les comrpendre

e Bientraitance et autonomie

Les outils généraux de la bientraitance:

o Privilégier le langage non verbal

e Latechnique de guidage / favoriser le rappel

o Le bain de parole ou de feed-back / la diversion

Les bonnes pratiques face:

o Au refus alimentaire / a I'opposition aux soins / a la concentration.

o Aux stratégies de diversion

o Aux propositions thérapautiques...

Modalités d’inscription : Directement aupreés de nos services par mail ou
téléphone

Délai d’acces : Jusqu’a la veille de la formation, apres validation du dossier
administratif

Tarif : Nous contacter
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& Méthodes et modalités d'évaluation
acm

Modalités d'accessibilité handicap

Nos formations sont accessibles aux personnes en situation de handicap.
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@ Durée Effectif

14.00 Heures 2 Jours De 1 3 10 Personnes

Contactez-nous !
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